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IP 电话免打扰和呼叫转移功能 
*仅适用于上海办公室 

 

本期，我们来向大家介绍如何在 IP电话上设置免打扰和转接功能。 

免打扰功能 

正常状态下的电话，右侧栏中没有

亮起任何图标。 

 
 

 

静音键，如下图红圈所示即为静音键。 

- 在通话过程中按下静音键，电话会进入静音模式，再按一次取消静音。 

- 在挂机状态按下静音键，电话会进入免打扰模式，右侧栏中会亮起免打扰模式图标，此

时电话只能呼出，外部呼入时，会提示正在通话中。再次按下静音键取消免打扰模式。 

 

    
 
 
 
 



 

 

呼叫转移功能 

请根据提示文字下方的软按键进行操作。 
 
- 将当前呼入电话进行转移 

当电话呼入时，不用接起电话。按屏幕中[转移] 按键，然后输入需要转移的号码后按 [确定] 

按键，即可完成转移。 

 

         
 
- 将所有呼入电话进行转移 

在挂机状态下，按屏幕中[转移] 按键，然后输入需要转移的号码后按 [确定] 即可。 

 
 
这期 IT 小知识就到这里，我们下周见。 


